[Nom et prénom]
[Adresse]
[Code postal] – [Ville]
[Numéro de téléphone]
[Adresse mail]
		[Identité du prestataire]
		[Adresse]
		[Code postal] – [Ville]
Référence : 
Contrat d’entretien N° XXX
Objet : 		[Ville],
Demande de résiliation de contrat d’entretien	le [Date]

	Madame, Monsieur,

	J’ai souscrit le contrat d’entretien [préciser les références et le numéro du contrat d’entretien ou la dénomination de l’offre] auprès de vos services. Depuis le [date de début du contrat], celui-ci couvre la maintenance et le dépannage pour [indiquer l’équipement concerné].

[bookmark: _GoBack]	À compter du [date d’échéance prévue dans le contrat d’entretien], je ne souhaite pas le renouveler. En effet, [expliquer éventuellement les raisons de cette décision : nouvelles conditions contractuelles non satisfaisantes, modification des tarifs ou changement de la période d’engagement, déménagement du titulaire du contrat d’entretien…].

	Conformément aux conditions générales de souscription, je respecte le délai de préavis de [nombre de jours]. Je vous remercie de prendre en considération ma demande de résiliation et de me le notifier dans les plus brefs délais par retour de courrier. En complément, vous pouvez aussi m’envoyer la facture de clôture de compte associée à mon contrat afin que je solde les sommes restantes dues.

	Je vous prie d’agréer, Madame, Monsieur, mes salutations distinguées.

		[Signature]
